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Forum Leadership, 19. September, Mélia Hotel in Düsseldorf

Führung in turbulenten 
Zeiten digitalen Wandels

Führung von Krankenhäusern, Rehakliniken und Pflegeheimen 
steht im Spannungsfeld zwischen Finanzrestriktionen, Fachkräf-
temangel, Digitalisierung und Erwartungen von Mitarbeitern  
an familienfreundliche Arbeitsbedingungen. Unter Leitung von 
Univ.-Prof. Dr. Dr.  Wilfried von Eiff, Leiter des Centrums für 
Krankenhaus-Management (Uni Münster), berichten und disku-
tieren Manager aus der Gesundheitswirtschaft über Führungs-
erfahrungen und Führungsherausforderungen. Das Forum Lea-
dership macht die Teilnehmer systematisch mit den aktuellen 
und zukünftigen Herausforderungen vertraut, die durch die Re-
formgesetzgebung und die „neue Marktdynamik im Gesund-
heitswesen“ an Führung und Organisation des Medizinbetriebs 
gestellt werden. Besonderes Augenmerk gilt der Digitalisierung 
des Betriebs: Durch die grundlegende Änderung von Arbeitsab-
läufen und Zusammenarbeitsformen, die Restrukturierung von 
Berufsbildern sowie veränderte Anforderungen an die Fach-, 
Sozial- und Kommunikationskompetenz werden Führungskräf-
te in besonderem Maß als „Changemanager“ gefordert.  

•  Die Teilnehmer erfahren, welche Führungsinstrumente 
zur erfolgreichen Steuerung des klinischen Alltags ein-
setzbar sind und welche Grenzen einer Anwendbarkeit 
entgegenstehen.

•  Praktisch einsetzbares Führungswissen und Hinweise 
für zielführendes Führungsverhalten wird im interakti-
ven Dialog vermittelt.

•  Erfahrungsreflektion mit anderen Führungskräften er-
möglicht einen gezielten Wissenstransfer.

�I nfos: www.ioe-wissen.de/veranstaltungen und www.ckm-muenster.de 

Univ.-Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff: „In Zeiten des digitalen Wandels ist die 
Führungskraft gefordert, den organisatorischen und gesellschaftlichen 
Wandel als Changemanager zielführend zu steuern. Dabei bietet das CKM-
Führungsmodell für die Gesundheitswirtschaft Führungskräften einen 
Kompass, der Orientierung gibt und Handlungsempfehlungen bereithält.“


