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I.O.E. Workshop

p 22. November 2018 in Brühl bei Köln, 
    H+ Hotel, Römerstraße 1, 50321 Brühl 

p  Instrumente zur professionellen
   Steuerung

p  Nachhaltige Weiterentwicklung  
der Wirtschaftlichkeit

p  Kommunikationsinstrumente   

p  Erfolge sichtbar machen 

Hauswirtschaft 
in Bestform
Themenschwerpunkt: 

Wirtschaftliche Steuerung 
der Hauswirtschaft

Mit freundlicher Unterstützung von:

mit der Einrichtungsleitung

http://www.ioe-wissen.de
http://www.mehrwert.care/


Hauswirtschaft in Bestform

Wirtschaftliche Steuerung 
der Hauswirtschaft

Sehr geehrte Damen und Herren,

wenn es zwischen Hauswirtschaftsleitung und 
Einrichtungsleitung zu unterschiedlichen Beurteilungen 
der Leistungsfähigkeit der Hauswirtschaft kommt, 
spielen dabei nicht selten wirtschaftliche Aspekte eine 
Rolle. 

Um die Bedeutung und das Leistungsniveau der 
Hauswirtschaft transparent zu machen aber auch, um 
Einfluss auf die Betriebskosten zu nehmen, sind 
geeignete Instrumente gefragt. 

Erfahren Sie wie diese Instrumente funktionieren und 
sie Ihren Alltag erleichtern.

Ihr Experte:

Mark Hemming
Mitbegründer des Expertennetzwerks 
Mehrwert.care 

Programm

9:00h Registrierung

9:30h Begrüßung und Einführung

9:40h Vormittagsprogramm

Hauswirtschaft – der zu wenig wertgeschätzte   
Leistungsträger in einer Pflegeeinrichtung 
So steigern Sie den Stellenwert der Hauswirtschaft

11:00h Kaffeepause

13:00h Gemeinsames Mittagessen

14:00h Nachmittagsprogramm

Wie Sie die Leistung der Hauswirtschaft 
bewertbar und transparent machen

p  Welche Basisdaten für die einzelnen 
    Hauswirtschaftsbereiche erforderlich sind

p Welche Kennzahlen relevant sind und wie Sie diese  
    ermitteln

p  Wie Sie die Kennzahlen im beruflichen Alltag 
     effizient nutzen

15:30h Kaffeepause

Nachmittagsprogramm (Fortsetzung)

16:45h Fragen und Abschlussdiskussion 

www.hauswirtschaft-in-bestform.de

Hauswirtschaft steht noch immer im Schatten der  
Pflege. Doch warum ist das so? 
Erfahren Sie Gründe und lernen Sie Wege kennen, um 
die Leistungsfähigkeit Ihrer Hauswirtschaft sichtbar zu 
machen

Ihr 
Mark Hemming

Berät seit über 15 Jahren Pflegeeinrichtungen zur 
Professionalisierung der Hauswirtschaft und des 
Einkaufs. Hat mit dem Analysetool FitnessCheck ein, 
von Einrichtungsleitung wie Hauswirtschaftsleitung 
gleichermaßen anerkanntes Instrument zur Bewertung 
der Hauswirtschaft entwickelt.

Kontakt: mark.hemming@mehrwert.care 

Vormittagsprogramm (Fortsetzung)

17:00h Ende des Workshops 

Vorankündigung:

Im Frühjahr 2019 werden weitere Workshops u.a. zu 
den Themen  Küche und Unterhaltsreinigung 
stattfinden. Detaillierte Informationen finden Sie hier: 

Bitte reichen Sie diese Einladung an Ihre 
Kollegen/innen weiter. 

Vielen Dank!

https://www.hauswirtschaft-in-bestform.de/


Weitere Infos

I.O.E. – WISSEN GMBH 
Hermann-Löns-Straße 31
53919 Weilerswist

Telefon +49 (0)2254 84660-80
Telefax +49 (0)2254 84660-84
info@ioe-wissen.de

www.ioe-wissen.de

Was können Sie von diesem Workshop erwarten?
❯  Sie erhalten aus der Hand von einem erfahrenen Praktiker 

konkrete Tipps und Instrumente zur aktiven Steuerung der
Wirtschaftlichkeit 

❯  Es werden Wege aufgezeigt, die Leistungsfähigkeit der
Hauswirtschaft zu belegen

❯ Analysetool zur eigenen Stärken- und Schwächenbewertung

Zielgruppe:
Hauswirtschaftsleitungen

Leistungen:
Aktuelle Unterlagen, Mittagessen, Pausenerfrischungen und  
Tagungsgetränke

€ 250,00 

Teilnahmegebühren: (alle Preise zzgl. gesetzl. MwSt.) 

€ 650,00

Für Mitarbeiter aus Kliniken, Reha-, Alten- 
und Pflegeeinrichtungen

Für Angehörige der Industrie oder 
Beratung

Bei Sammelanmeldungen gewähren wir ab dem zweiten 
Teilnehmer aus der gleichen Einrichtung / dem gleichen 
Unternehmen eine um € 60,00 ermäßigte Gebühr!

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Anmeldungen werden in der 
Rei-henfolge ihres Eingangs berücksichtigt.

Termin und Veranstaltungsort:
Donnerstag, den 22. November 2018
H+ Hotel Brühl bei Köln · Römerstraße 1· 50321 Brühl-Köln 
Telefon +49 (0)2232 2040 · www.h-hotels.com

Wir können Hauswirtschaft - operativ wie 
auch betriebswirtschaftlich!

Wir helfen den Herausforderungen in den hauswirtschaftlichen 
Dienstleistungen effizient zu begegnen. Unser Team besteht aus 
Führungskräften der Cateringwirtschaft, Unterhaltsreinigungs- und 
Wäscherei-Dienstleistung. www.mehrwert.care

mailto:info%40ioe-wissen.de?subject=
http://www.ioe-wissen.de
http://www.mehrwert.care/
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Anmeldung

€ 250,00

Ja, ich nehme am 22. November 2018 in Brühl am
I.O.E. Workshop Hauswirtschaft in Bestform –
Wirtschaftliche Steuerung der Hauswirtschaft teil.

Teilnahmegebühren:  (alle Preise zzgl. gesetzl. MwSt.)  

€ 650,00

Für Mitarbeiter aus Kliniken, Reha-, Alten- 
und Pflegeeinrichtungen 

Für Angehörige der Industrie oder Beratung

 Herr  Frau Titel:

Vorname: 

Name:

Funktion/Position: Abteilung:

Institution/Firma:

Straße/Postfach, Nummer:

PLZ, Ort:

Telefon: Telefax:

E-Mail:

Ort, Datum, Unterschrift:

Teilnahmebedingungen: Ihre Anmeldung kann über Internet, Brief, Telefax, E-Mail erfolgen. Die 
Anmeldung wird durch unsere Bestätigung rechtsverbindlich. Der Teilnahmebetrag versteht sich 
pro Person und Veranstaltungstermin zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer. Er beinhaltet die im 
jeweiligen Programm angekündigten Leistungen wie z.B. Tagungsunterlagen, Mittagessen und 
Pausengetränke. Der Teilnahmebetrag ist bei Erhalt der Rechnung fällig. Stornierung, nur schriftlich, 
ist bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn möglich, danach wird der volle Teilnahmebetrag 
erhoben. Sollte eine Stornierung vorgenommen werden, so wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe 
von 80- € zzgl. gesetzl.  USt. einbehalten / in Rechnung gestellt. Gerne akzeptiert I.O.E. jederzeit 
ohne zusätzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer. Der Veranstalter behält sich Programm-
änderungen, Verlegung oder Absage der Veranstaltung aus dringendem Anlass vor. Die bereits 
gezahlte Veranstaltungsgebühr wird in diesen Fällen erstattet. Ein Anspruch auf Ersatz von Reise- und 
Übernachtungskosten sowie Arbeitsausfall ist ausgeschlossen.Die persönlichen Daten werden für 
veranstaltungstechnische Zwecke gespeichert. Wir übernehmen keine Haftung für Druckfehler.

Bei Sammelanmeldungen gewähren wir ab dem zweiten Teil-
nehmer aus der gleichen Einrichtung / dem gleichen Unternehmen 
eine um € 60,00 ermäßigte Gebühr!

Name Erstanmeldung:   ______________________________________

mailto:anmeldung%40ioe-wissen.de%20?subject=
http://www.ioe-wissen.de
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