
11. Management-  
und Strategiekongress
Krankenhäuser, MVZ und niedergelassene Praxen erfolgreich managen!

18. und 19. September 2015
Steigenberger Grandhotel Petersberg · Königswinter bei Bonn

Management
Radiologie

ARAM
„...der etwas andere Röntgenkongress...“

ab 13:30 h Eintreffen der Teilnehmer im Informationsmarkt

14:00 h Ziele der Veranstaltung
Moderation: Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff 
HHL Leipzig Graduate School of Management und  
Centrum für Krankenhaus-Management (Universität Münster)

14:10 h Wenn Ökonomie die Medizin schlägt:
Konsequenzen eines Sparzwangs an der falschen 
Stelle für Qualität und Risiken im Medizinbetrieb

Prof. Dr. Knut Kröger
Klinikdirektor HELIOS Klinikum Krefeld

14:35 h Effiziente Lenkung von Warenströmen im  Krankenhaus: 
Supply Chain Management am Beispiel der 
 Textilversorgung

Ansgar Köhler
Betriebsleiter der Vivantes Kliniken Service GmbH, Berlin

15:00 h Compliance in Krankenhaus, MVZ und Arztpraxis:  
Optionen und Fallstricke 

Dr. Oliver Klöck und Karolina Lange, LL.M.
Taylor Wessing Düsseldorf

15:25 h Kaffeepause im Informationsmarkt

15:45 h Vom intersektoralen Bild- und Dokumentenaustausch 
zur Langzeitarchivierung

Stefan Müller-Mielitz 
Institut für Effizienz Kommunikation Forschung GmbH (IEKF), 
Ibbenbüren

16:10 h Die Balanced Scorecard als Führungs- und 
 Controlling-Instrument:  
Ein Anwenderbericht aus der Uni-Klinik Jena

Prof. Dr. med. Ulf Teichgräber 
Direktor Institut für diagnostische und interventionelle 
 Radiologie, Universitätsklinikum Jena

16:35 h OP der Zukunft: Erlös- und Kosten-Management im OP: 
Wie man die Sachkosten-Rentabilität steigert

Prof. Dr. med. Markus Golling 
Klinik für Allgemein- und Viszeralchirurgie, Schwäbisch Hall

17:00 h Networking-Pause im Informationsmarkt

Sehr geehrte Damen und Herren,

der 11. MARA-Management- und Strategie-Kongress präsentiert sich 
nicht nur in einem neuen Look und wird bereits zum zweiten Mal in ei-
ner attraktiven Location durchgeführt (Steigenberger Hotel Gästehaus 
der Bundesregierung auf dem Petersberg bei Bonn), sondern er wartet 
darüber hinaus mit einer Besonderheit auf, die den Mehrwert für alle 
Teilnehmer und Sponsoren/Aussteller deutlich erhöht:

MARA-Teilnehmer und MARA-Aussteller haben die Möglichkeit, kosten-
los am HHL - Health Care Management Dialog teilzunehmen, wel-
cher als Vorkonferenz zum eigentlichen MARA-Kongress platziert wer-
den konnte. Näheres erfahren Sie im Programm.

Die Reformaktivitäten der Großen Koalition verändern auch weiterhin 
die Kontur der „Gesundheits-Agenda: Deutschland“ deutlich:

 Öffnung und Weiterentwicklung der Telematik-Infrastruktur,
 sichere digitale Kommunikation,
  Bewertungsverfahren für innovative „Medizinprodukte mit hoher Risi-
koklasse“ in Verbindung mit einem „neuen theoretisch-wissenschaftli-
chen Konzept“,

 Stärkung von Gesundheitsförderung und Prävention,
 Bekämpfung von Korruption und ein
 E-Health-Gesetz

Programm Vorkonferenz: HHL - Health Care Management Dialog Freitag, 18. September 2015

Management
RadiologieARAM
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Heindel

PD Dr. Martin Maurer

beeinflussen Versorgungsstruktur, Wettbewerbsdynamik und Refinan-
zierungsmöglichkeiten für medizinische Leistungsanbieter erheblich.

Vor diesem Hintergrund geht der 11. MARA-Kongress als Management- 
und Strategie-Kongress für Entscheider in Krankenhäusern, Niederlas-
sung und MVZ folgenden Fragen nach:

  Wie können die Kosten im Medizinbetrieb wirksam gesenkt werden, 
ohne Qualität und Patientensicherheit zu gefährden?

  Wie lassen sich Zusatzeinnahmen erwirtschaften, um die Ertragssitua-
tion zu verbessern?

  Wie gewinnt man Patientenvertrauen und wie setzt man es in einen 
Magnet-Status um?

  Wie lässt sich Personal effektiv führen, und welche Instrumente sind 
dabei hilfreich?

  Wie bereitet man sich auf P4P, das Einkaufsmodell der Krankenkassen 
nach dem Prinzip „Geld folgt Leistung“ vor?

MARA bietet Ihnen nicht nur die Möglichkeit, Sachinformationen zu die-
sen Themenfeldern zu erhalten; insbesondere haben Sie die Gelegen-
heit, mit wirklichen Entscheidern zu diskutieren sowie Hintergrundinfor-
mationen aufzunehmen.

Wir laden Sie herzlich dazu ein, am 18. und 19. September 2015 auf dem 
Petersberg mit dabei zu sein.

Center for Health Care  
Management and Regulation
HHL Leipzig Graduate School  
of Management

http://www.mara-kongress.de


ab 17:00 h Welcome: Registrierung und Begrüßungskaffee

Perspektiven und Reflektionen
Moderation: Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff

17:30 h Einführung in den Themenabend: Neue Wege in der 
Gesundheitspolitik – was können wir erwarten, was 
müssen wir befürchten?
Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff 

17:35 h Steigende Insolvenzgefahr für Krankenhäuser 
und  Niederlassung: Schlussfolgerungen aus dem 
 Krankenhaus Rating Report 2015

Dr. Sebastian Krolop 
Dozent an der Fresenius Hochschule Köln (gemeinsam mit Dr. 
Boris Augurzky Autor des Krankenhaus Rating Reports 2015)

17:55 h Geld folgt Qualität:  
Was auf Krankenhäuser und Niederlassung zukommt

Dr. Christof Veit 
Leiter des neu eingerichteten Instituts für Qualitätssicherung 
und Transparenz im Gesundheitswesen (IQTiG)

Standortbestimmung: Trends und Perspektiven  
für die Radiologie
Moderation: Prof. Dr. Walter Heindel 

09:00 h IT-Management und Radiologie:  
Erfolgstreiber und Sorgenkinder

Prof. Dr. Kurt Marquardt
Universitätsklinikum Gießen-Marburg 

09:30 h Die Rolle teleradiologischer Netzwerke:  Effekte 
auf medizinische Qualität, Patienten-Outcome, 
 Versorgungsstruktur und Arbeitsplatz-Attraktivität.  
Wie ändert sich die Rechtslage? Welches ist die kritische 
Größe für Erfolg?

Dr. Torsten Möller 
Vorsitzender der Deutschen Gesellschaft für Teleradiologie

10:00 h Radiologie unter Druck? Digitalisierung und 
 Vernetzung versus Personalisierung und Evidenz

Prof. Dr. med. Günter Layer 
Direktor des Zentralinstituts für Diagnostische und 
 Interventionelle Radiologie am Klinikum Ludwigshafen

10:30 h Networking-Pause im Informationsmarkt

Personal wirksam führen
Moderation: PD Dr. Martin Maurer

11:00 h Exklusiver Management-Workshop: Wirksam führen –  
Führungskompetenz für leitende Ärzte

Jens Hollmann 
Chefarzt-Coach und Führungstrainer im Gesundheitswesen; 
Bestseller-Autor mehrerer Bücher über Leadership im Medizin-
betrieb

12:00 h Integration ausländischer Fachkräfte: Situation und 
Best Practice Beispiele für die Verbesserung der 
 Arbeitseffektivität ausländischer Fachkräfte im 
 Medizinbetrieb

Jürgen Herdt 
Ärztekammer Westfalen-Lippe und Koordinator der Arbeits-
gruppe „Ausländische Ärztinnen und Ärzte“ am Gesundheits-
ministerium NRW sowie 
Ralf Schaum 
Personalleiter Katholische Hospitalvereinigung Weser-Egge

12:45 h Gemeinsames Mittagessen in der Rotunde

13:45 h Steuerung durch Kennzahlen und Zielvereinbarungen: 
Wie man faire Verträge mit leitenden Ärzten verein-
bart 

Heribert Fastenmeier Geschäftsführer Klinikum Ingolstadt

Die Ertragslage verbessern:  
Zusatzeinnahmen generieren und Kosten senken
Moderation: Prof. Dr. Walter Gross-Fengels

14:15 h Systempartnerschaften: Neue Wege für Finanzierung 
und Einführung von Innovationen in der Radiologie

Dr. Alexander Hewer Charité Berlin

14:40 h Mehr als Kosten- Erlösmanagement:  
Wie man Zusatzeinnahmen generiert

Dr. Nicolas Krämer  
Geschäftsführer Städtische Kliniken Neuss 

15:10 h Networking-Pause im Informationsmarkt

15:30 h Der Radiologe als Marke: Was nützt die beste medizi-
nische Leistung, wenn sie kein Patient kennt und kein 
Controller würdigt!?

Michael Schorsch und Cord Brüning Ranova Praxen

Radiologie und Recht: Aktuelle Rechtsthemen für 
 Radiologen in Krankenhaus und Niederlassung
Moderation: Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff

16:00 Aktuelle Themen aus Gesetzgebung und Recht-
sprechung: E-Health-Gesetz, Anti-Korruptionsgesetz, 
Versorgungsstärkungsgesetz, u.a.

Prof. Dr. Peter Wigge  
Fachanwalt für Medizinrecht, Rechtsanwälte Wigge und  
Justiziar der Deutschen Röntgengesellschaft

ERGEBNISSE UND ERKENNTNISSE

16:45 h Das MARA-10-Punkte-Programm  
für ein erfolgreiches
Radiologiemanagement

Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff

17:00 h Ausklang des Kongresses

Programm MARA-Kongress Freitag, 18. September 2015

Programm MARA-Kongress Samstag, 19. September 2015

www.mara-kongress.de

18:15 h Die Finanzierungsmisere überwinden:  
Der hessische Weg

Jochen Metzner
Referatsleiter Krankenhausversorgung,  
Hessisches Sozialministerium

18:35 h Medizinische Leistungen nach Qualität einkaufen muss 
das Ziel sein

Prof. Dr. h.c. Herbert Rebscher  
Vorstandsvorsitzender DAK-Gesundheit, Hamburg

18:55 h Qualität: Kostenfaktor oder langfristige 
 Existenzsicherung?

Jörg Marx Vorstandsmitglied Agaplesion gAG

19:15 h DISKUSSIONSRUNDE:
Neue Wege in der Gesundheitspolitik
mit allen vorangegangenen Referenten und 
Prof. Dr. med. Dr. h.c.mult. Wolfgang Holzgreve MBA, 
Vorstandsvorsitzender und Ärztlicher Direktor Uniklinik Bonn

20:00 h Networking mit Buffet im Informationsmarkt



I.O.E. – WISSEN GMBH 
Hermann-Löns-Straße 31 
53919 Weilerswist
Tel. +49 (0)2254 84660-80
Fax +49 (0)2254 84660-84
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Organisationsbüro und Veranstalter:

www.ioe-wissen.de

www.mara-kongress.de

Univ.-Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff
Centrum für Krankenhaus-Management (Uni Münster)
Brandhoveweg 104 · 48167 Münster 
www.krankenhaus-management.de
Academic Director 
Center for Health Care Management and Regulation
HHL Leipzig Graduate School of Management
Jahnallee 59 · 04109 Leipzig · www.hhl.de

Wissenschaftliche Leitung:

Univ.-Prof. Dr. Dr.  
Wilfried von Eiff

Univ.-Prof. Dr. med.  
Walter Heindel

Centrum für Krankenhaus-Management  
(Universität Münster)
Academic Director
Center for Health Care  
Management and Regulation
HHL Leipzig Graduate School of Management

Westfälische Wilhelms-Universität Münster, Di-
rektor des Instituts für Klinische Radiologie und 
Leiter des Referenzzentrums Mammographie
Universitätsklinikum Münster

Prof. Dr. med.  
Walter  
Gross-Fengels

Priv.-Doz. Dr. med.  
Dr. rer. medic.  
Martin Maurer

Chefarzt, Abteilung für Diagnostische und 
Interventionelle Radiologie
Asklepios Klinikum Harburg

MHBA, Oberarzt, INSELSPITAL,  
Universitätsspital Bern
Universitätsinstitut für Diagnostische, Interven-
tionelle und Pädiatrische Radiologie (DIPR)
Departement Radiologie, Neuroradiologie und 
Nuklearmedizin

Teilnahmegebühren* ermäßigt**

Ärzte angestellt/selbständig € 290,00 € 240,00

Teilnehmer aus Industrie/Beratung € 690,00 € 490,00

MTA/RTA € 190,00 € 150,00

*   Der Teilnahmebetrag versteht sich pro Person zzgl. gesetzlicher Um-
satzsteuer. Er beinhaltet: Tagungsunterlagen, Abendveranstaltung, 
Mittagessen und Pausengetränke.

**  Ermäßigter Tarif, Gruppentarif 
Bei Sammelanmeldung von Praxen/Kliniken/Unternehmen ge währen 
wir ab dem zweiten Teilnehmer die ermäßigte Teilnahmegebühr. 
CKM-Cirkel e.V. 
Mitglieder des CKM-Cirkel e.V. erhalten ebenfalls die ermäßigte 
Teilnahmegebühr.

Zielgruppe der Veranstaltung
  Radiologen (niedergelassene Radiologen,  MVZ-Radiologen, Kranken-
hausradiologen)

  Industrie (Medizintechnik, Medikalprodukte hersteller,  Medizinhandel)
  Beratungs- und Dienstleistungsunternehmen
   Krankenhausmanager
  MVZ-Manager
   MTAs/RTAs, an alle Interessierten und Sie!

Veranstaltungsort
Steigenberger Grandhotel Petersberg (Gästehaus des Bundes)
53639 Königswinter/Bonn 
Telefon: 02223 74-0 · Telefax: 02223 74-443 
info@petersberg.steigenberger.de 
www.grandhotel-petersberg.steigenberger.de

Für die Veranstaltung sind für Sie als Service Zimmer in Form von Abruf-
kontingenten zu Sonderkonditionen optioniert. Weitere Informationen 
unter: www.forum-petersberg.de/information/hotelkontingent/

Lage: Autobahn (A 59): 2 km · Stadtzentrum Königswinter: 5 km · Auto-
bahn (A 3): 5 km · Stadtzentrum Bonn: 15 km · Hauptbahnhof Bonn: 15 
km · Flughafen Köln-Bonn: 25 km · Messe Köln: 35 km · Messe Düssel-
dorf: 65 km. Eingabe GPS: Ferdinand-Mülhens-Straße · Danach folgen 
Sie bitte der Beschilderung zum Petersberg

Allgemeine Informationen Management
RadiologieARAM

Teilnahmebedingungen
Ihre Anmeldung kann über Internet, Brief, Telefax, E-Mail oder telefonisch 
erfolgen. Die Anmeldung wird durch unsere Bestätigung rechtsverbindlich. Der 
Teilnahmebetrag versteht sich pro Person und Veranstaltungstermin zzgl. gesetz-
licher Umsatzsteuer. Er beinhaltet die im jeweiligen Programm angekündigten 
Leistungen wie z.B. Tagungsunterlagen, Mittagessen und Pausengetränke. Der 
Teilnahmebetrag ist bei Erhalt der Rechnung fällig. Stornierung, nur schriftlich, 
ist bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn möglich, danach wird der volle Teil-
nahmebetrag erhoben. Sollte eine Stornierung vorgenommen werden, so wird 
eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 50,- € zzgl. gesetzl. USt. einbehalten / in 
Rechnung gestellt. Gerne akzeptiert I.O.E. jederzeit ohne zusätzliche Kosten einen 
Ersatzteilnehmer. Der Veranstalter behält sich Programmänderungen, Verlegung 
oder Absage der Veranstaltung aus dringendem Anlass vor. Ein Anspruch auf Ersatz 
von Reise- und Übernachtungskosten sowie Arbeitsausfall ist ausgeschlossen. 
Die persönlichen Daten werden für kongresstechnische Zwecke gespeichert. Wir 
übernehmen keine Haftung für Druckfehler.

Information zur Berater- und Ausstellerbörse
Die Berater- und Ausstellerbörse als Informationsmarkt ist integraler 
Bestandteil des Kongresses. Der Info-Markt ist nicht nur während der 
Pausen geöffnet, sondern ist insbesondere zu einem „Walking Around“ 
am Abend des ersten Kongress-Tages von 17:30 – 22:00 Uhr zugänglich; 
auch das Abendessen wird im Ausstellungsbereich gereicht. Damit 
besteht für alle Beteiligten ausreichend Zeit und Gelegenheit intensive 
Gespräche mit Informationsgewinn zu führen.
Aussteller haben die Möglichkeit, ihren Firmenauftritt über ein „Stan-
dard-Paket“ oder ein „VIP-Paket“ zu organisieren. 
Für Nachfragen und Informationen zur Buchung von Standflächen wen-
den Sie sich an das I.O.E. Organisationsbüro: Tel. +49 (0)2254 84660-81, 
info@ioe-wissen.de. Bitte reservieren Sie rechtzeitig!



Bitte senden Sie Ihre Anmeldung per Fax an:  
+49 (0)2254 84660-84 oder per Post an:
I.O.E. – WISSEN GMBH · Hermann-Löns-Straße 31 · 53919 Weilerswist

 Herr  Frau Titel:

Vorname:

Name: 

Unternehmen/Firma:

Position:

Straße, Nr.:

PLZ, Ort:

Telefon:

Telefax:

E-Mail: Bitte unbedingt angeben!

Ort, Datum, Unterschrift:

  Bitte informieren Sie mich über den kostenlosen Shuttle-Service zwischen Königswinter 
und dem Veranstaltungshotel.

 Ja, ich nehme am HHL - Health Care Management Dialog teil.

 Ich möchte den Gruppentarif** in Anspruch nehmen.

Name der Erstanmeldung:

  Ich bin CKM-Cirkel-Mitglied und nehme zum ermäßigten Tarif** teil.

  Nein, aber ich möchte Mitglied werden und sende Ihnen anbei 
den ausgefüllten Anmeldebogen*** zum CKM-Cirkel mit, sodass ich 
zum ermäßigten Tarif** teilnehmen kann.

***Link: www.wiwi.uni-muenster.de/ckm/cirkel/Anmeldebogen_Cirkel.pdf

Ja, ich melde mich zum 11. MARA-Kongress an.  Ich bin Arzt (angestellt/selbständig) (€ 290,00 */€ 240,00 **)

 Ich bin Teilnehmer aus der Industrie/Beratung (€ 690,00 */€ 490,00 **)  Ich bin als MTA/RTA tätig (€ 190,00 */€ 150,00 **)
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